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AZ ADATKEZELO PONTOS MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI:

Az Adatkezel6 neve: DMRYV Duna Menti Regionalis Vizm{ Zrt. (a tovabbiakban
Adatkezeld, Zrt. vagy Tarsasag)

Székhelye: 2600 Vac, Kodaly Zoltan at 3.

Addszam: 10863877-2-44

Cégjegyzékszam: 13-10-040189

Képviseli: a vezérigazgatd

Adatvédelmi tisztviseld neve, elérhetdsége: L-Tender Zrt; office@Itender.hu

,Siitik” hasznalataval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés folyamatanak leiras

Adatkezel6 a https://dmrvzr.hu/ honlapot hasznalja tartalmai megosztasara, kozzétételére.

A honlapra vald belépés, kilépés folyamatat a honlapra latogato szamara kis adatcsomagok, Ugynevezett sitik
(angol neviikon, illetve a tovabbiakban: ,cookie”-k) segitik. A cookie-k a honlap megfelel6 miikodését, a
latogatd hatékonyabb kiszolgalasat, valamint statisztikai jellegli, anonimizalt adatgydijtés céljat szolgaljak. A
cookie-k az elektronikus hirkdzlésrol szold 2003. évi C. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
az informacids tarsadalommal Osszefiiggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. torvény,
valamint az Eurdpai Uni¢ eldirasainak megfeleléen hasznaljuk.

1. Cookie jelentése:

A cookie a webszerver altal kiildott, valtozd tartalmu, betlikbol és szamokbdl allé fajl, amely a felhasznald
szamitdgépén rogziil és elére meghatarozott ideig tarolddik. A cookie lehetévé teszi, hogy webszerveriink
felismerje a bongészésre hasznalt eszkézét, a weboldalon folytatott bongészési elézményeit. A cookie-k
segitségével képet kaphatunk az adott felhasznalé honlaplatogatasi és internet hasznalati szokasairdl,
torténetérdl.

2. Cookie célja:
A cookie-k altal kiildott informacidk segitségével az internetbongész6k konnyebben felismerhetdk, igy a

felhasznaldk relevans és személyre szabott tartalmat kapnak. A cookie-k kényelmesebbé teszik a béngészést,
értve ez alatt az online adatbiztonsaggal kapcsolatos igényeket és a relevans reklamokat. A cookie-k
segitségével a weboldalak (zemeltetdi névtelen (anonim) statisztikakat is készithetnek az oldallatogatok
szokasairdl. Ezek felhasznalasaval az oldal szerkeszt6i még jobban személyre tudjak szabni az oldal kinézetét
és tartalmat.

3. Cookie keletkezése:

El6szor a kliens gép kild egy kérést a kiszolgald iranyaba. Ekkor a kiszolgalo létrehoz egy egyedi azonositot
és ezt eltarolja a sajat adatbazisaban, majd az igy létrehozott cookie-t az Gsszes informacidval visszakiildi a
kliensnek. Az igy visszakapott informacids cookie eltarolddik a kliens gépen.

4. Cookie hasznalata:

Amikor a kliens gép Ujra kapcsolatba Iép a kiszolgaldval mar hozzacsatolja az el6z6leg mar létrehozott és
eltarolt cookie-t. A kiszolgalé 6sszehasonlitja a kapott és az altala tarolt cookie tartalmat, ezaltal konnyedén
azonositja pl. a regisztralt felhasznalot.
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5. Az oldal altal hasznalt cookie-k:

. Munkameneti/Atmeneti cookie:

Ezek a cookie-k csak atmenetileg keriilnek az ideiglenes memoriaba, ameddig a felhasznald az oldalon navigal.
Amikor a felhasznalo bezarja a béngész6t a cookie torlodik. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak személyes
adatokat és nem alkalmasak arra, hogy a latogatét beazonositsa.

. Tarolt/Allandé cookie:
Ezek azok a cookie-k, amelyek minden alkalommal hasznalatba keriilnek, amikor a felhasznalé az oldalra
latogat.

. Funkcionalis: )

Ezen cookie-k feladata a felhasznaldi élmény javitasa. Eszlelik és taroljak példaul, hogy milyen eszkozzel
nyitotta meg a honlapot, vagy az On éltal kordbban megadott és tarolni kért adatait: példaul automatikus
bejelentkezés, tartdzkodasi informaciok, a valasztott nyelv, a sz6vegméretben, bet(itipusban vagy a honlap
egyéb testre szabhatd elemében On &ltal végrehajtott felhaszndléi valtoztatdsok. Ezek a cookie-k
tartalmazhatnak személyes adatokat és alkalmasak a latogaté beazonositasara.

o Analitika/Elemzés:

Ez mutatja meg, hogy a weboldalon bellll merre jart, mit nézett meg, mit csindlt. A cookie élettartamatdl
fligg6en marad a kliens gépen. Olyan funkcidk hasznalhatjak, mint példaul a Google Analytics vagy a Youtube.
Ezek a cookie-k nem tartalmaznak személyes adatokat és nem alkalmasak arra, hogy a latogatdt beazonositsa.

Honlapunk altalaban csak a megjel6lt cookie-kat hasznalja, de a fejlesztések alkalmaval el6fordulhat, hogy az
eddigieken felll Gjabb fajtakat is alkalmazunk.

6. Cookie-k kezelése:

Kdlénféle médokon torténik a cookie-k kezelése, de a kliensnek lehet6sége van tébbféle mdédon beallitani a
cookie-k kezelésére vonatkozdan boOngészGjét. Altalanossagban elmondhatd, hogy az alabbiak szerint
haromféle modon allithatéak be a béngészok:

o Minden cookie elfogadasa
. Minden cookie elutasitasa
. Minden egyes cookie hasznalatrol értesités kérése

A leggyakrabban hasznalt bongészok beallitasaival kapcsolatban segitséget nyujthatnak az alabbi weboldalak:
Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu&ref_topic=7438325

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-
explorer

Honlapunk felkeresésekor az oldal adatokat gydijt a fent irt siitik segitségével. Honlapunkra latogatasakor egy
kattintassal elfogadhatja, hogy a honlap a jelen szabalyzattal 6sszhangban sitiket hasznal. Amennyiben a
felhasznald sajat bongészéjében letiltja a cookie-k telepitését a szamitdgépére, vagy torli azokat, ezzel a
weboldal (vagy bizonyos részei) hasznalhatésagat korlatozhatja, lehetnek olyan funkcidk és szolgaltatasok,
amelyeket nem fog tudni igénybe venni teljes vagy részleges mértékben, az adott weboldalon korabban
megadott bedllitasai elveszhetnek.

Ha a bongészében vagy a késziiléken vannak cookie-k, le tudjuk olvasni az adott cookie-t, amikor kdz6sségi
modullal rendelkez6 weboldalra latogat. A K6z6sségi honlapok (Facebook, Twitter, LinkedIn, GooglePlus) altal
létrehozott cookie-kért azon oldalakat lzemeltet6 felel, melyrél az adott k6zOsségi oldal honlapjan tud
informalddni.
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7. Cookie-k torlése:

A cookie-kat a hasznalt bongészOprogramokban lehet tordlni vagy letiltani. A bongészék alapértelmezett
moédon engedélyezik a cookie-k elhelyezését. Ezt a bongész6 beallitasainal lehet letiltani, valamint a
megléviket tordlni. Mindemellett beallithatd az is, hogy a b6ngész6 értesitést kiildjon a felhasznalonak, amikor
cookie-t kiild az eszkdzre. Fontos hangsulyozni azonban, hogy ezen fajlok letiltdsa vagy korlatozasa rontja a
bongészési élményt, valamint hiba jelentkezhet a weboldal funkcidjaban is.

Az anonim Google Analitika ,stitik” kikapcsolasahoz egy ugynevezett ,Google Analytics plug-in"-t (kiegészit6t)
telepithet a béngész6jébe, mely megakadalyozza, hogy a honlap az Onre vonatkozd informaciokat kiildjon a
Google Analitikanak.

A honlapra latogatassal, valamint az ,Elfogadom” gomb megnyomasaval a latogatd hozzajarul ahhoz, hogy az
Adatkezeld a jelen tajékoztatdban irt adatok, informaciok esetleges, beallitastol fiiggd rogzitéséhez sziikséges
kiils6 szolgaltatdk, vagy sajat maga altal kezelt cookie-kat hasznaljon a honlap miikodésével 6sszefliggésben.

Ilyen adatok a latogatd szamitdgépének azon adatai, amelyek a honlap hasznalata soran generalédnak és
amelyeket a honlapon hasznalt cookie-k a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzitenek. Az
automatikusan rogzitésre keriil6 adatokat a rendszer — a Felhasznald kilon nyilatkozata vagy cselekménye
nélkiil — a honlapra latogataskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza.

adatkezelés célja:
A honlap latogatdirdl személyhez kotott, automatikus adatrogzités a belépési adatokrol, felhasznalasi

szokasokrol ,sitik” segitségével.

adatkezelés jogalapja:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, ami szerint az adatkezelés kdzérdek(i vagy az adatkezelGre ruhazott

koézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Vonatkozo, a kdzérdeket megalapozd tagallami jogszabaly: ,a vizikdzmii-szolgaltatasrol”szol6 2011. évi CCIX.
torvény 5/F.§ (1) és (5) bekezdése.

kezelend6 adatok kore:
IP cim, tartozkodasi idG, helyrajzi adatok felhasznaldi szokasok, felhasznalod latogatasanak kezdo és befejezo
idépontja, illetve egyes esetekben — a felhasznald szamitdgépének beallitasatdl fiiggéen — a bongész6 és az
operacids rendszer tipusa.

adatkezelésbe bevont adatfeldolgozék és az adatfeldolgozasi miivelet megjel6lése:
Az Adatkezel6 az adatkezelésbe a kovetkez6 adatfeldolgozdt vonja be:

Adatfeldolgozé megnevezése: Nemzeti Uzleti Szolgaltatd Zrt.
Adatfeldolgozd székhelye: 1117 Budapest, Oktdber huszonharmadika utca 18.
adatkezelési mlvelet: tarhely szolgaltatas

adatkezelés soran az adat az alabbi harmadik személyek részére, a megjelolt jogalappal keriil
tovabbitasra:

Az Adatkezel6 az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét, hogy
személyes adatok birdsag és hatdsag részére t6rténd kiadasat elGirhatja jogszabaly. Amennyiben birdsag
vagy hatdsdag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kételezi az Adatkezel6t, (gy
AdatkezelG jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljard birdsag vagy hatdsag
rendelkezésére bocsatani.

személyes adatok tarolasanak idotartama:
rogzitéstdl szamitott 1 évig, illetve vagy a tarolt sitik toérléséig/modositasaig tarolasra kerulnek.

automatizalt dontéshozatal ténye:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem térténik.
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ERINTETT JOGGYAKORLASARA VONATKOZO SZABALYOK:
Az Adatkezel§ tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kévetéen az alabbi
jogérvényesitési lehet6ségekkel élhet jelen adatkezelési folyamat tekintetében:
—  kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
—  kérheti a személyes adataihoz valé hozzaférést,
—  kérheti személyes adatainak helyesbitését,
—  kérheti személyes adatai torlését, (a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feltételek esetén)
—  kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
— tiltakozhat az adatkezelés ellen,

- jogorvoslattal élhet.

A HOZZAFERESHEZ VALO JOG

Az Erintett barmikor jogosult felvildgositast kérni arra vonatkozdan, hogy személyes adatait az Adatkezel6
kezeli-e és miként, ideértve az adatkezelés céljait, a cimzetteket, akikkel az adatait kozolték, vagy a forrast,
ahonnan az adatot az Adatkezel6 megkapta, a megG6rzési id6tartamot, az adatkezeléssel kapcsolatos barmely
jogat, tovabba az automatizalt dontéshozatalra, profilalkotasra vonatkozé informacidkat, harmadik orszagba
vagy nemzetkozi szervezetnek vald tovabbitas esetén pedig az ezzel kapcsolatos garanciakra vonatkozd
informacidkat.

A hozzaférés joga gyakorlasa soran az Erintetjc arra is jogosult, hogy az adatok masolatat kérje, elektronikus
Uton benyuijtott kérelem esetén — ellenkezb Erintetti kérés hianyaban — az Adatkezel6 a kért informaciokat
elektronikusan (pdf formatumban) bocsatja rendelkezésre.

Amennyiben az Erintett hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és szabadsagait, igy klilonésen masok
Uzleti titkait vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezel6 jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges és
aranyos mértékben megtagadni.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tajékoztatast tobb példanyban kéri, az Adatkezeld a tobblet
példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel aranyos és ésszer(i mérték(i dijat szamol fel.

A HELYESBITESHEZ VALO JOG
Az Adatkezel6 az Erintettre vonatkozo személyes adatokat annak kérésére helyesbiti vagy kiegésziti.

Amennyiben kétség meriil fel a helyesbitett adat kapcsan, az Adatkezeld felhivhatja az Erintettet, hogy a
pontositott adatot megfelelé mddon — elsGsorban okirattal — bizonyitsa az Adatkezel6 szamara.

Amennyiben a jelen joggal Erintett személyes adatokat az Adatkezel§ mas személlyel (igy példaul a cimzettel
mint adatfeldolgozéval) kozolte, az Adatkezel6 az adat helyesbitését kdvetGen haladéktalanul tajékoztatja
ezeket a személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az AdatkezelGt6l aranytalan
er6feszitést.

Az Erintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja ezen cimzettekrdl.

A TORLESHEZ VALO JOG (,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO J0G")
Amennyiben az Erintett valamely vagy az Gsszes személyes adatanak torlését kéri, az Adatkezel6 az(oka)t
indokolatlan késedelem nélkuil t6rli, amennyiben:

. az Adatkezel6nek az adott személyes adatra mar nincs sziksége abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gy(ijtotte vagy mas maddon kezelte;

. olyan adatkezelésrdl van szd, amely az Erintett hozzajarulasan alapult, de a hozzajarulast az Erintett
visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

. olyan adatkezelésrdl van sz6, amely az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekén alapult, de

az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és — koOzvetlen Uzletszerzés céli adatkezelés elleni
tiltakozast kivéve — nincs els6bbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre;

o a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte, vagy

. jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges a személyes adatok torlése.
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Amennyiben a jelen joggal Erintett személyes adatokat az Adatkezelé mas személlyel (igy példaul a cimzettel
mint adatfeldolgozdval) kozolte, az Adatkezel6 a torlést kovetGen haladéktalanul tajékoztatja ezen
személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tdl aranytalan erdfeszitést.

Az Erintett kérésére az Adatkezeld tajékoztatja ezen cimzettekrdl.

Az Adatkezel6 nem minden esetben koteles a személyes adatok torlésére, kiilondsen pl. abban az esetben, ha
az adatkezelés sziikséges jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az Erintett személyes adatai kezelésének korlatozasat kérheti az alabbi esetekben:

. az Erintett vitatja a személyes adatok pontossdgat — ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellen6rizze a személyes adatok pontossagat;

. az adatkezelés jogellenes, de az FErintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat; )

. az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

o az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,

amig megéllapitésra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett
jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasa azt jelenti, hogy a korlatozassal Erintett személyes adatokat a tarolas kivételével
az Adatkezel6 nem kezeli, illetve csak abban a korben kezeli, amihez az Erintett hozzajarult, illetve az
Adatkezel ilyen hozzajarulds hidanyaban is kezelheti azokat az adatokat, amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy unids, illetve valamely eurdpai unids tagallam fontos kozérdekére tekintettel
sziikségesek.

Az AdatkezelS az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az Erintettet elézetesen tajékoztatja. Amennyiben a
jelen joggal Erintett személyes adatokat az Adatkezeld méas személlyel (igy példaul a cimzettel mint
adatfeldolgozdval) kozllte, az Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasardl haladéktalanul tajékoztatja ezen
személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tdl aranytalan erdfeszitést.

Az Erintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja ezen cimzettekrdl.

TILTAKOZAS

Tekintettel arra, hogy meghatarozott adatokat az Adatkezel6 jogos érdek alapjan kezel, kifejezetten és kiilon
is felhivjuk az Erintettek figyelmét a tiltakozas jogara, amelyet barmikor erre vonatkozd irdsbeli nyilatkozat
atjan gyakorolhatnak.

Ebben az esetben a tiltakozéssal Erintetti adatokat az Adatkezel6 haladéktalanul tordini fogja, kivéve, ha azok
jogi igények védelméhez, érvényesitéséhez sziikségesek, vagy ha a tiltakozas az Adatkezel6 olyan kényszeritd
erejli érdekén alapulé adatkezelés ellen iranyul, ami az adatkezeléshez f(iz6d6 érdekiinknek az Erintett
érdekeivel és jogaival szembeni elsGbbségét megfeleléen indokolja.

kkk

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba mindazon technikai és szervezési
intézkedéseket, amelyek a GDPR és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
szlilkségesek. Az adatokat védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés ellen.
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Az Adatkezel6 torekszik arra, hogy az Onnek adott tdjékoztatds minden esetben a GDPR altal meghatarozott
szabalyok teljesitése mellett is a lehetGségekhez mérten tomor, atlathatd, érthetd, kénnyen hozzaférheto,
vildgos és kozértheto legyen.

kokk

A JOGGYAKORLAS MODJA

Amennyiben jelen tdjékoztatoban felsorolt célok tekintetében élni szeretne a GDPR-ban meghatarozott
jogaival Ugy, kérelmét elsGsorban irasban terjesztheti be az Adatkezel6nek cimzett, jelen tajékoztatéban
feltiintetett elérhetéségén. Amennyiben On azonban szébeli tajékoztatast kér, Ugy személyazonossaga
igazolasat kdvet6en a Tarsasag erre felhatalmazott munkatarsa a tajékoztatast szoban is megadhatja, ha a
tajékoztatashoz sziikséges adatok részére rendelkezésére allnak. Minden mas esetben az igényt munkatarsunk
rogziti és a kérelem beérkezésétSl szamitott legkésSbb egy hénapon beliil tdjékoztatjuk Ont kérelmével
kapcsolatosan. Ezt a hataridét maximum tovabbi két honappal hosszabbithatjuk meg, ha a kérelem
Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szama ezt indokolja, ellenben errdl a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hénapon bellil, elektronikus Uton tajékoztatjuk.

Amennyiben nem intézkediink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, Ugy jogorvoslattal
élhet. Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatos panasszal On fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz vagy lakdhelye, vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszékhez.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetGségei

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonos tigyfélszolgalat: +36 (30) 683-5969 és +36 (30) 549-6838

A kérelmek benyujtasaval kapcsolatban itt tajékozodhat: https://www.naih.hu
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