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Tajékoztaté mellékvizmérds elszamolasi mod feltételeirdl és
igénylésének menetérol

A DMRYV Duna Menti Regionalis Vizm( Zartkérlen Mik6dd Részvénytarsasag (tovabbiakban:
DMRV Zrt.) a mindenkor hatalyos Uzletszabalyzataban rogzitett Altalanos Szerzédéses
Feltételek alapjan lehetéséget biztosit tarsashazak, lakékdzosségek stb. szamara a
mellékvizmérékdn mért fogyasztas alapulvételével torténd elszamolasi méd (tovabbiakban:
Mellékvizmérds elszamolasi méd) alkalmazasara.

Tajékoztatonkban bemutatjuk a Mellékvizmérés elszamolasi mdd igénybevételéhez
kapcsolodd altalanos szerz6déses feltételeket és szabalyokat, valamint az Ugyintézés
menetét.

A Mellékvizmérds elszamolasi méd igénybevételének feltételei és szabalyai [

A Mellékvizmérés elszamolasi moéd igénybevételének egylittesen fennallo
feltételei

A DMRYV Zrt. az adott bekdtési vizmerdhdz tartozoéan érintett mellékszolgaltatasi szerz6déssel
rendelkezd Elkulonitett Vizhasznalok szamara az alabbi feltételek egyittes fennallasa
esetében biztositja a mellékvizmérékdn mért fogyasztas alapulvételét a bekdtési vizmérd
méresi adatai helyett:

» lgénybejelentés és kapcsolddo mellékleteinek benyujtasa a DMRYV Zrt. felé az e célra
rendszeresitett formanyomtatvanyon, mely az érintett 6sszes Elkll6nitett Vizhasznalo
meghatalmazasat is rogziti a bekotési vizmérd szerinti Felhasznald / elkilonitett
vizhasznaldk képviselbje / kézds képviseld szamara, hogy az Ugyintézés soran
eljarhasson.

» A Felhasznalasi hely rendelkezik hatalyos kézszolgaltatasi szerz6déssel.

» A bekodtési vizmerdhdz kapcsolddd valamennyi Elkllonitett Vizhasznaloi hely hatalyos
mellékszolgaltatasi szerz6déssel rendelkezik és az ivovizvételi helyek fogyasztasat
kizardlag hiteles, plombaval vagy zaré bélyeggel ellatott mellékvizmérdkkel mérik.

» Az igénybejelentést kovetéen a DMRV Zrt. altal elvégzett helyszini ellendrzés alapjan
a csatlakozé halézati szakaszon a karbantartds elmaradasara visszavezethetd
vizveszteség vagy az elszamolatlan vizvétel lehetésége kizarhato.

> A DMRYV Zrt. és a bekotési vizmérd szerinti felhasznald / elkilonitett vizhasznaldk
képviselbje / kozds képvisel6 (csak tarsashaz esetén) Megallapodast kot a
mellékvizméros elszamolasi méd alkalmazasara.

A Mellékvizmérés elszamolasi mod alkalmazasahoz kapcsolédé szabalyok

» A DMRYV Zrt. a bekdtési vizmérét (fdmérét) tovabbra is folyamatosan hiteles allapotban
tartja, és id6szakos leolvasasat — a mellékvizmérékkel egyltt — a mellékvizmérdk és a
bekotési vizmérd egyideji leolvasasara megallapodott idépontban leolvassa.
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» A mellékvizmérds elszamolasi mod alkalmazasanal DMRV Zrt. a bekoétési vizmérére
fogyasztas aranyos dijat nem szamlaz ki, figyelembe véve, hogy a beko6tési vizmérd,
illetve az elkllénitett vizhasznalatok Osszesitett fogyasztasanak elfogadott
kildnbozete +/- 5%.

» Az 5%-ot meghaladd mérési kuldnbdzet kezelése Mellékvizmérds elszamolasi moéd
esetén:
Ha a bekdtési vizmérd, illetve az elkllonitett vizhasznalatok Osszesitett
fogyasztdsanak kilénbdzete meghaladja az 5 %-ot, a csatlakoz6é halozati szakasz
esetleges vizveszteségének és elszamolatlan vizvételeinek (a tovabbiakban egytt:
elszamolatlan vizvétel) felllvizsgalata érdekében a DMRYV Zrt. a sajat kdltségén, soron
Kivuli ellenérzést végez.
A vizsgalatra az elszamolatlan vizvételre utalé leolvasasi adat keletkezését kdovetd 30
napon belll kell sort keriteni. Az ellen6rz6 vizsgalaton a kérelemben megjelolt
képvisel6 vagy a bekotési vizmérd szerinti Felhasznalo biztositja a bekotési vizmérd
és a mellékvizmérdk, valamint a csatlakozé haldézat egyidejd, részletes miszaki
felllvizsgalatanak lehet6ségét.

a) Ha az ellenérzd vizsgalat soran megallapitasra kerul, hogy a csatlakozd, illetve
hazi ivovizhalézati szakaszon az 5% mérési kuldnbdzetet meghaladd
vizfogyasztast elszamolatlan vizvétel okozta, az elszamolatlan vizvétel
megszintetéseéig a bekotési vizmérd és a mellékvizmérbk Osszesitett
fogyasztasi kulonbdzetének medfizetése, valamint a soron kivili ellen6rzés
koltségei — eltér6 megallapodas hianyaban — a beko6tési vizmérd szerinti
felhasznalot terhelik. A DMRV Zrt. az 5%-ot meghalad6 vizfogyasztas
szamlazasat az elszamolatlan vizvétel megszuntetéséig alkalmazhatja. Az
elszamolatlan vizvétel megsziintetését a felhasznald képviseletében eljard
személy bejelenti a DMRV Zrt-nek.

b) Ha az ellen6rz6 vizsgalat soran megallapitasra kerll, hogy az 5 % mérési
kilénbozetet meghaladdé vizfogyasztast nem a csatlakozo, illetve hazi
ivovizhaldzati szakaszon keletkezett elszamolatlan vizvétel okozta, az
ellenérzés koltségeit, valamint a bekdtési vizmérdé és a mellékvizmérék
Osszesitett fogyasztasi kildnbdzete alapjan szamitott vizik6zmi-szolgaltatasi
dijat a DMRV Zrt. nem harithatja at a Felhasznaldkra.

A Mellékvizmérbés elszamolasi méd DMRV Zrt. altal torténé felmondasanak
feltételei és szabalyai

Ha valamely mellékszolgaltatasi szerz6déssel rendelkezd, és a Mellékvizmérds elszamolasi
modot valaszto Elkulonitett Vizhasznalo

* a mérésugyrél szoldé térvény végrehajtasara kiadott kormanyrendeletben el6irt
hataridén belll a mellékvizmérd hitelesitésérél nem gondoskodott,

= harom egymast kdvet6 alkalommal nem teszi lehetévé — ,Mellékvizmérds elszamolasi
modra torténd attérés feltételei, kérelem benyujtasa” c. fejezet szerinti kérelemben
megjeldlt idépontban — a mellékvizmérd leolvasasat, vagy

» 60 napot meghaladé fizetési késedelembe esett,

az egyéb jogkbvetkezmények viselése mellett tirni kételes, hogy a DMRV Zrt. az adott
felhasznalasi helyen a Vhr. 72. § és a Vksztv. 58. § szerinti jogkbvetkezményeket alkalmazza.

A mellékszolgaltatasi szerz6dést a DMRV Zrt. a fizetési késedelem miatt kezdeményezett
fizetési meghagyas kibocsatasat kéveté 15 napos hataridével mondhatja fel.
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Tovabba mellékszolgaltatasi szerzédés megsziinik, ha a lakossagi felhasznalénak mindsulé:

= Elkulénitett Vizhasznald a tulajdonaban allé mellékvizmérd leszerelését
megakadalyoz6 zarat vagy plombat megsérti, illetve eltavolitja vagy azokkal egytitt a
mellékvizmérét a DMRYV Zrt. altal jovahagyott vizmeérési helyrdl leszereli.

= Elkulonitett Vizhasznalo nem gondoskodik hatarid6ben a mellékvizmérd hitelesitésérol
vagy cseréjerél.

A nem lakossagi felhasznalonak minésilé Elkuldnitett Vizhasznald tekintetében az elébb
meghatarozott bekezdésben foglalt feltételek fennallasa esetén a DMRV Zrt. az Elkilonitett
Vizhasznaloval szemben az e bekezdést megel6z8en meghatarozott jogkdvetkezmény helyett
az 58/2013. (11.27.) Kormanyrendelet 71. §-a alapjan koétbért, valamint a vizikdzmi-
szolgaltatasrél szolé 2011. évi CCIX toérvény 58. §-a szerinti jogkdvetkezményeket
alkalmazhatja.

Barmely Elkllonitett Vizhasznald mellékszolgaltatasi szerzédésének Vizik6zmii-szolgaltatd
altal torténd felmondasa a mellékvizmérds elszamolasi mod jogszabdlyi feltételei
fennallasanak megsziinését jelentik. Err6l a DMRV Zrt. irasban tajékoztatja az Elkulonitett
Vizhasznalot, valamint a bekdtési vizmérd szerinti Felhasznalot és a képviseletben eljaro
személyt.

Amennyiben a bekotési vizmeérd szerinti Felhasznalo vagy a képviseletében eljaré6 személy
irasban tajékoztatjia a DMRV Zrt-et a jelzett hianyossagok megszlintetésérél, abban az
esetben a DMRYV Zrt. — a tajékoztatastol szamitott 15 napon bellil kezdeményezett idépont-
egyeztetésnek megfeleléen — ismételten ellendrzi a jogszabalyi feltételek teljesulését.
Amennyiben az ellen6rzés a jogszabalyi feltételek megsziinését kdveté 30 napon tul torténik
meg, akkor az ellenérzés soran a fogyasztasmérék teljes korl leolvasasat is biztositania kell
a DMRYV Zrt. ilyen iranyu igénye esetén Uj Megallapodas megkdtése céljabol.

A mellékvizmérés elszamolasi modra torténd atallas lugyintézésének menete [

1. Igénybejelentés benyujtasa az e célra rendszeresitett
formanyomtatvanyon

A Mellékvizmérés elszamolas modhoz kapcsoloddan el6irt feltételek egyittes fennallasa
esetén a bekotési vizméré szerinti Felhasznalo / elklldnitett vizhasznalok képviseldje / k6zds
képvisel6 (csak tarsashaz esetén) az e célra rendszeresitett formanyomtatvanyon jelenti be
igényét a DMRV Zrt. felé.

Benyuijtott kérelem kotelezé elemei:

» Az adott bekétési vizméréhoz tartozd, mellékszolgaltatasi szerzédéssel rendelkezé
Elkllonitett Vizhasznalok — sziikség szerint teljes bizonyité erejii maganokiratba foglalt
— meghatalmazasai a képviseletukben eljaré6 személynek.

» Az Elkulénitett Vizhasznalok altal alairt nyilatkozat és meghatalmazas a
mellékvizmérék és a bekotési vizmérd egyidejl leolvasasara a Vizikdzmii-szolgaltatéd
idészakos leolvasasi gyakorlataval dsszhangban.

» A bekoétési vizmérdt kdvetd csatlakozd haldzati szakasz megvalosulasi allapotardl
készitett éplletgépészeti terv.

Az igénybejelentést a DMRV Zrt. Uzletszabélyzataban foglalt tigyfélszolgalati elérhetéségek
egyikére kell eljuttatni (postai kildeményként, személyesen az Ugyfélszolgalaton, vagy
elektronikus aton).
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2. Az igénybejelentés keretében benyujtott dokumentumok DMRV Zrt. altal
torténd ellendérzése

A benyujtott igénybejelentés és dokumentacié alapjan a DMRV Zrt. ellenérzi, hogy a
Mellékvizmérds elszamolasi mod igénybevételéhez az elbirt feltételek egylttesen teljestinek-
e. Az igénybejelentés elbiralasarol a DMRV Zrt. 30 napon belll irasban tajékoztatja a
bejelentét az altala megadott elérési cim és méd figyelembevételével.

Amennyiben a benyujtott dokumentéacio az el6irasoknak megfelel, a DMRV Zrt. a bejelentével
idépontot egyeztet a helyszini ellenérzés elvégzéséhez.

Amennyiben a benyujtott dokumentaciéo nem felel meg az eléirasoknak, akkor DMRV Zrt. az
igénybejelentést elutasitja, vagy szukség szerint hianypoétlast kezdeményez.

3. A DMRYV Zrt. altal végzett helyszini ellenérzés

A DMRYV Zrt. az elbézetesen egyeztetett iddpontban — a bekdtési vizmérd szerinti Felhasznalé
/ elkllonitett vizhasznaldk képviselbje / k6zds képviselb (csak tarsashaz esetén) jelenlétében
— helyszini ellen6rzést tart.

A DMRYV Zrt. ellenérzi, hogy a csatlakozd halézati szakaszon a karbantartas elmaradasara
visszavezethet6 vizveszteseég vagy az elszamolatlan vizvétel lehetdsége kizarhato-e, valamint
teljeskori fogyasztasmérd-leolvasast végez.

A DMRV Zrt. a helyszini ellendrzésrdl jegyz6konyvet vesz fel, mely a Mellékvizmérds
elszamolasi médhoz kapcsolédé Megallapodas mellékletét képezi.

4. Mellékmérés elszamolasi médhoz kapcsolodé Megallapodas megkotése

Amennyiben a helyszini ellenérzés is megerdsiti, hogy a Mellékmérds elszamolasi méd elbirt
feltételei egylttesen fennallnak, a DMRV Zrt. Megallapodast kot a bek6tési vizmérd szerinti
Felhasznaldéval / elkilonitett vizhasznaldk képvisel6jével [/ kozbds képviselbvel a
mellékmérékdn mért fogyasztas alapulvételét jelentd elszamolasi médra.

5. Mellékvizméro elszamolasi mod alkalmazasa

A Felek altal megkotott Megallapodasban foglaltak szerint, a rogzitett kezdédatumtdl inditva a
DMRYV Zrt. a Mellékvizmérés elszamolasi modot alkalmazza a felhasznalasi helyen mindaddig,
amig az eldirt feltételek egyuttesen fennallnak.
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