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I. fejezet

5. Fogalom-meghatarozasok

Ellatasi teriileten atnyulo szolgéltatas
Egy szomszédos ellatasi teriileten 1évd ingatlan vizikozm(-rendszerbe torténé
bekotése esetén nyujtott vizikozmU-szolgaltatas.

I. fejezet

5. Fogalom-meghatarozasok

o Uszbtelkes és telekhataron kialakitott zértsort beépitésnél az épllet kiilsé
falsikjdig terjed,

* gszételkes-és telekhataron kialakitott zértsoru beépitésnél az épiilet kiils
falsikjaig terjed,

II. fejezet

1.6. A szomszédos ingatlanon keresztiil megvalésitandé
bekotés feltételei, szabalyai

Ha a vizik6zm(-szolgaltatast az igényl6 (leendd lakosségi Felhasznald) olyan
ingatlanon igényli, ahol a m(iszakilag elérhet6 torzshaldzat kizardlag az ingatlan
fekvése szerinti ellatési terilettel szomszédos ellatési tertleten (masik Vizikozma-
szolgaltatd) all rendelkezésre, akkor a bekotés — a legkisebb koltség elvének
érvényeslilése érdekében —a szomszédos ellatdsi terlileten taldlhatd kozmdiives
ivovizellatas vagy a kozmUves szennyvizelvezetés és -tisztitds biztositasat szolgald
vizikozmi-rendszer igénybevételével is elvégezhetd.

* Amennyiben az érintett felhasznalasi hely tekintetében egy késGbbi
felhaszndlovaéltast koveten nem lakossagi kozszolgaltatdsi szerz6dés kerdil
megkotésre, a kdzszolgaltatasi szerz6désben rogzitett kvota nem haladhatja meg a
korabbi lakossagi igénybejelentés alapjan szamitott alapmértéket.

II. fejezet

Ivoviz- és szennyvizbekotés 1étesitésének folyamata

Az ellatési terlleten atnyuld vizikozmi-szolgaltatas igénybevételét a lakossagi
felhaszndld az igénybejelentéssel egyidejlileg abban az esetben kezdeményezheti
a szomszédos ellatasi tertlet vizikozmU-szolgaltatéjanal, ha az ingatlan kézm(ves
ellatasahoz az ingatlan fekvése szerinti teleplléshez tartozo ellatasi teriileten a
torzshdlozat miszakilag nem elérhetd, és ehhez az ingatlan fekvése szerinti
ellatasi tertlet szerinti vizikozmU-szolgaltatod nyilatkozataban hozzajarult.

Az ingatlan fekvése szerinti telepiléshez tartozo ellatasi teriileten Gizemeltetd
vizikbzmi-szolgaltatd a hozzéjaruld nyilatkozatat az igénybejelentéshez
kapcsolodd kezdeményezés kézhezvételétél szamitott 5 munkanapon beltl kiildi
meg az igénybejelentd részére.

Az ellatdsi terlileten Uzemeltet§ vizikozm(i-szolgdltatd hozzéjaruld nyilatkozata az
igénybejelentének a szomszédos telepiiléshez tartozo ellatasi teriileten
Uzemeltetd vizikozmU-szolgaltato részére benyujtott igénybejelentésének
mellékletét képezi.

Amennyiben a kérelmezett ingatlan ellatasi teriileten atnyuld vizikozm(i-haldzatba
torténd bekotése biztosithatod, a szomszédos ellatasi terllet szerinti vizikozm(-
szolgdltatd az igénybejelentés kézhezvételétbl szamitott 5 munkanapon belil
értesiti az igénybejelentdt, az érintett ellatasért felelGsoket, valamint az ingatlan
fekvése szerinti telepliléshez tartozo ellatasi terlleten lizemeltet6 vizikozmU-
szolgaltatot.

II. fejezet

8. Szennyvizmennyiség méré telepitése és iizemeltetése

Az5.000 m’ alaptertilet feletti nem lakossagi felhasznalasi helyek esetében a
Vizik6zmii-szolgaltatd kozmiives szennyvizmennyiségmérd beépitését irhatja
eld a felhasznalonak, aki sajat koltségén a felszolitastol szamitott 6 honapon
beliil koteles azt megvalositani.

IIl. fejezet

1.2. A kozszolgiltatasi szerzédés létrejotte

Nem sziikséges 0j kozszolgaltatasi szerz6dés megkotése az alabbi esetekben:

e Felhasznalé név pontositasa esetén, ha a Felhasznalo személye vagy a jogi
személy nem valtozik,

cég jogutodlasa vagy képviseldjének valtozasa esetén,

a felhasznalasi hely résztulajdonosainak valtozasa esetén,
Felhasznalot képvisel6 személyében bekovetkezett valtozasa esetén,
levelezési cim valtozasa esetén,

szamlafizetés modjanak valtozasa esetén,

telefonszam, e-mailes elérés valtozasa esetén,

amennyiben a Felhasznalé tigyfél azonositdja megvaltozik,

e felhasznalasi hely jellegének (idény, allando) valtozasa esetén,

e Szamlafogado6 személyében bekovetkezett valtozas esetén,

Nem sziikséges 0j kozszolgaltatasi szerz6dés megkotése az alabbi esetekben:

o Felhasznalo név pontositasa esetén, ha a Felhasznalo személye vagy a jogi
személy nem valtozik,

o cég jogutodlasa vagy képviseljének valtozasa esetén,

o a felhasznalasi hely résztulajdonosainak valtozasa esetén,

o Felhasznalot képvisel6 személyében bekovetkezett valtozasa esetén,
o levelezési cim valtozasa esetén,

o szamlafizetés modjanak valtozasa esetén,

e telefonszam, e-mailes elérés valtozasa esetén,

e amennyiben a Felhasznal6 tigyfél azonositdja megvaltozik,

o felhasznalasi hely jellegének (idény, allandd) valtozasa esetén,

e Szamlafogadd személyében bekovetkezett valtozas esetén,

e papiralapu szamla helyett e-szamla igénylésénél.

Ill. fejezet

1.3.1. Felhasznal6 személyében bekovetkezett valtozas

0j nem lakossagi Felhasznald szamara a felhasznalo-valtozas bejelentésére
szolgalé formanyomtatvanyon szerepl6 vizigény és a felhasznalasi helyen
nyilvantartott vizikozmi-fejlesztési hozzajarulas (kvota) atruhazasarol /
athelyezésérél szo616 nyilatkozat alapjan sziikség szerint megkiildi a vizikozmi-
fejlesztési hozzajarulasra vonatkozé megallapodast, mely rogziti a vizikdzmii-
fejlesztési hozzajarulas megfizetésére vonatkozo fizetési kotelezettséget. A
Vizikézmii-szolgaltat6 a Felhasznald személyében bekovetkezett valtozasokat
az érintett felhasznalasi hely nyilvantartasanal atvezeti, tovabba az uj nem
lakossagi Felhasznaloval j kozszolgaltatasi szerz6dést kot a bejelentésben
megadott idoponttdl és mérdallastdl kezdédden.

0j nem lakossagi Felhasznalo szamara a felhasznalo-valtozas bejelentésére
szolgalé formanyomtatvanyon szerepld vizigény és a felhasznalasi helyen
nyilvantartott vizikozmii-fejlesztési hozzajarulas (kvota) atruhazasarol /
athelyezésérol szo616 nyilatkozat alapjan sziikség szerint megkiildi a vizik6zmii
fejlesztési hozzajarulasra vonatkozo megallapodast, mely rogziti a vizikdzmii-
fejlesztési hozzajarulas megfizetésére vonatkozo fizetési kotelezettséget. A
Vizik6zmii-szolgaltatd a Felhasznalo személyében bekovetkezett valtozasokat
az érintett felhasznaldsi hely nyilvantartasanal atvezeti, tovabba az 0j nem
lakossagi Felhasznaloval uj kozszolgaltatasi szerzddést kot a bejelentésben
megadott iddponttdl és mérdallastol kezdédden. Amennyiben a jelzett
hataridére nem keriil megfizetésre a vizikdzmii-fejlesztési hozzajarulas
(kvota), akkor a kozszolgaltatasi szerz6dés hatalyat veszti és a Vizikozmii-
szolgaltato a szolgaltatast felfliggeszti.

IIl. fejezet

1.3.1.8. Felhasznilo-valtozas bejelentésének elmulasztisa,
késedelmes bejelentés

A Vizikbzmii-szolgaltaté jogosult a bejelentés elmulasztasa miatt az 1j
felhasznalo személyének tisztazasa kapcesan felmeriild koltségeit (kiilondsen a
tulajdoni lap lekérésének dijat, illetve az ellendrzés koltségét) az 1j
Felhasznalora atharitani.

IIl. fejezet

1.4.2. A Vizikézmii-szolgaltaté jogai és kitelezettségei

vizvezetési szolgalmi jog

IIl. fejezet

1.2. Kozszolgaltatasi szerzodés létrejotte

= a szerz8d6 felek és azonositd adatai korében természetes személy esetén
annak csaladi és uténevét, sziiletési nevét és utdnevét, lakcimét, anyja nevét,
sziiletési helyét és idejét, elektronikus levelezési cimét, telefonos
elérhetdségét, jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
esetén annak székhelyét, cégjegyzékszamat, adészamat, képviselGjének nevét
és adatait (lakcime, anyja neve),

= a szerz6do felek és azonositd adatai korében természetes személy esetén
annak csaladi és utonevét, sziiletési csaladi nevét és utonevét, lakcimét,
anyja nevét, szilletési helyét és idejét, elektronikus levelezési cimét
amennyiben rendelkezésre 4ll, telefonos elérhetéségét, jogi személy, jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén annak székhelyét,
cégjegyzékszamat, adoszamat, képviseljének nevét és adatait (lakcime,
anyja neve), elektronikus levelezési cimét,

IIl. fejezet

5.4.1. A kozmiifejlesztési kvota kezelése felhasznalovaltozas
esetén

Amennyiben egy nem lakossagi felhaszndlasi hely lakossagi felhasznélasi hellyé
valik, és a korabbi nem lakossagi Felhasznald a kozmlifejlesztési kvotardl nem
rendelkezik a felhaszndlévaéltassal egyidejiileg, akkor a kozmlifejlesztési kvota
téritésmentesen visszaszall a Vizikozm(-szolgaltatora.

IIl. fejezet

6.4. Fogyasztasmérok hitelesitése, kalibralasa és cseréje

A fogyasztasmér$ pontossagi vizsgalatara iranyuld kérelem legkésébb a
vizmérdcsere megkezdése eldtt irasban kezdeményezhet6. A fogyasztasmérd
kiszerelését és elszallitasat kovetden pontossagi vizsgalat utdlag mar nem
kérhet6, mert a fogyasztasmérd elveszti a pontossagi vizsgalatra vonatkozo
alkalmassagat.



Ill. fejezet 8.4.1. Elszamolas szabalytalan kézmiihasznalat esetén

Amennyiben a lakossagi kozszolgaltatasi jogviszony feltételei alapjan nyujtott
vizikozmii-szolgaltatas a Tarsashaz/Lakéasszovetkezet felhasznalo
felhasznalasi helyén beliil részben nem lakossagi célra kertil igénybevételre és
a nem lakossagi ivovizhasznalat elkiilonitett mérése mellékvizmérével nem
biztositott akkor a Vizikdzmii-szolgaltatd az alabbi elszamolasi szabalyokat
alkalmazza:

= A Vizikézmii-szolgaltato az Uzletszabalyzat 1I. 5. ,Mellékvizmérd
telepitésének és lizemeltetésének feltételei, szabéalyai” cimii pontja szerint
tajékoztatja a Tarsashazat/Lakasszovetkezetet a nem lakossagi felhasznalas
elkiilonitett mérésének lehetéségeirdl és feltételeirdl, illetve az tigyintézés
menetérél, valamint 10 napos hataridé Kkitlizésével felszolitia a
Tarsashazat/Lakasszovetkezetet, hogy intézkedjen az érintett nem lakossagi
vizhasznalo felhivasa irant a sziikséges miiszaki kialakitas elvégzése és az
érdemi igénybejelentés vizikozmii-szolgaltato részére 90 napon beliil torténd
benyujtasa érdekében.

o Ezzel  egyidejiileg a  Vizikozmii-szolgaltato felhivja —a
Térsashaz/Lakasszovetkezet figyelmét arra, hogy az Uzletszabélyzat 34.
szamu mellékletében szereplé formanyomtatvany benyujtasaval 8 napon beliil
koteles adatot szolgaltatni a Vizikdozmi-szolgaltatonak a nem mért lakossagi
és nem lakossagi ivovizhasznalat szazalékos mennyiségi megoszlasarol. A
Vizikozmii-szolgaltatd a nem lakossagi ivovizhasznalat elkiilonitett mérését
biztosito miiszaki megoldas kialakitdsara meghatarozott hataridéig az
adatszolgaltatas alapjan szamitott fix fogyasztasi arany (%) szerint megosztva
szamlézza a szolgaltatast lakossagi és nem lakossagi ivoviz és szennyviz
fogyasztassal aranyos dijon.

o Amennyiben az el6zéek szerint megadott lakossagi / nem lakossagi
fogyasztasi aranyban jelentds, 5 szazalékot meghalado valtozas torténik a nem
lakossagi ivovizhasznalat elkiilonitett mérésének miszaki kialakitasaig
terjed6 idGszakban, akkor a Tarsashaz/Lakasszovetkezet a megoszlas
modositasara vonatkozo igényét az Uzletszabalyzat 34. szamua mellékletében
szereplé formanyomtatvany ismételt benyujtasaval jelezheti. A bejelentett
modositott fogyasztasi arany szerinti megosztott szamlazast a Vizikozmii-
szolgaltato a bejelentést kovetden kibocsatott szamlakban alkalmazza.

= Amennyiben helyszini ellendrzés, vagy egyéb a Vizikozmii-szolgaltatd
altal feltart informacio alapjan jut a Vizikozmii-szolgaltatd tudomasara, hogy
a lakossagi kozszolgaltatasi jogviszonnyal rendelkezd
Tarsashaz/Lakasszovetkezet felhasznalasi helyén nem lakossagi célra is
igénybe veszik a vizikdzmi-szolgaltatast, akkor a Vizikdzmii-szolgaltatonak
a szabalytalan kozmiihasznélatra vonatkozé, az Uzletszabalyzat 23. szamu
mellékletében szereplé kotbértétel alkalmazasa mellett jogaban all a
rendelkezésre allo bizonyitékok figyelembevételével a fogyasztas lakossagi
és nem lakossagi ivoviz és szennyviz fogyasztassal aranyos dijon torténd
megosztott szamlazasat ellenkezé bizonyitasig 5 évre visszamendleg is
alkalmazni.

= Amennyiben a Tarsashaz/Lakasszovetkezet az Uzletszabalyzat 34. szami
mellékletében szereplé formanyomtatvany benyujtasaval 8 napon beliil nem
nyilatkozik a nem mért lakossagi €és nem lakossagi ivovizhasznalat
szazalékos mennyiségi megoszlasarol, akkor a Vizikozmii-szolgaltato a
felhasznalasi hely teljes fogyasztasat nem lakossagi ivoviz- és/vagy
szennyviz fogyasztassal aranyos dijon szamlazza. A Rezsitv. értelmében az
adatszolgaltatas elmulasztiasa esetén is megilleti a rezsicsokkentésre
jogosultakat a tarsashazon/lakasszovetkezeten beliili tovabbszamlazas soran
a vizikozmii-szolgaltatas igénybevételének rezsicsokkentett lakossagi dijon
torténd elszamolasa, igy ez esetben a nem lakossagi és a rezsicsokkentett
lakossagi dijtételek kiilonbozetébdl fakado terhet az adatszolgaltatast
elmulasztd bekotési vizmérd szerinti felhasznalo viseli.

= Amennyiben a Tarsashaz/Lakasszovetkezet felhivasara a nem lakossagi
vizhasznal6 az elkiilonitett mérés miiszaki megvaldsitasat nem teljesiti és a
kapcsolodd — érdemi — igénybejelentést nem nyujtja be a vizikdzmii-
szolgaltatbhoz a Tarsashazi felhivasban rogzitett hataridén beliil, akkor a
Vizikozmii-szolgéltatd az Uzletszabalyzat 23. szama mellékletében szerepld
kotbértételt jogosult kivetni az elkiilonitett mérés miiszaki megvalositasaig és
a kapcsolodo — érdemi — igénybejelentés benyujtasaig (annak elutasitasa
esetén az Ujabb — érdemi — igénybejelentésig a vizikdzmii-szolgaltatd
ismételten kivetheti a vonatkozd kotbértételt).

= A Tarsashaz/Lakasszovetkezet a bekotési vizmérdre kibocsatott szamla
szerinti fogyasztast, valamint a szabalytalan kozmiihasznélathoz kapcsolodd
kotbértételeket a sajat belsé szabalyai szerint szamlazza tovabb (szamolja el)
a lakossagi és nem lakossagi ivovizhasznalok tekintetében.

Il. fejezet

9.2.  Szamlazasi rend, szaimlatipusok

A Vizikézmii-szolgaltato a nem lakossagi Felhasznalo részére — 2026. januar
14ét6l — kizarolag elektronikus szamlat bocsat ki. A nem lakossagi
Felhasznalo — 2025. oktober 31. napjaig — koteles a Vizikozmii-szolgaltatd
rendelkezésére bocsatani az elektronikus szamla fogadasara szolgald
elektronikus levelezési cimét, ha arra korabban nem Keriilt sor. Ha a nem
lakossagi Felhasznalo ennek az adatkozlési kotelezettségének nem tesz eleget,
a Vizikozmii-szolgaltatd a nem lakossagi felhasznalo cégjegyzEk,
allamigazgatasi szerv vagy birdsag altal vezetett kozhiteles vagy egyéb
nyilvantartas szerinti elektronikus levelezési cimére kiildi meg az elektronikus
szamlat addig, amig a nem lakossagi Felhasznalo ettdl eltérd elektronikus
elérhetséget nem kozol a Vizikozmii-szolgaltatoval.

1. fejezet

9.2.  Szamlazasi rend, szaimlatipusok

A lakossagi Felhasznalo igényelhet a jogszabalyokban meghatarozott
elektronikus szamlat is a Vizikozmi-szolgaltatotol vagy a Vizikdzmi-
szolgaltatoval szerzédéses kapcsolatban 1évo elektronikus
szamlakibocsatokon keresztiil A lakossagi Felhasznald Vizikézmit-szelgaltatéd|

vonatkezé megallapedasa alapjén bejelentése alapjan a szamla
elektronikus tton is kiallithat6 és eljuttathatd a cimzetthez, és ilyen esetben a
Vizikézmii-szolgaltatd a lakossagi Felhasznalo részére kizarolag elektronikus

szamlat bocsat ki.

A Felhasznalo igényelhet a jogszabalyokban meghatarozott elektronikus
szamlat is a Vizikdzmi-szolgaltatotol vagy a Vizikézmii-szolgaltatoval
szerz6déses kapcsolatban 1év6 elektronikus szamlakibocsatokon keresztiil. A
Felhasznalo és a Vizikozmii-szolgaltato erre vonatkozod megallapodasa alapjan
a szamla elektronikus uton is kiallithat6 és eljuttathaté a cimzetthez, és ilyen
esetben a Vizikozmii-szolgaltatd a Felhasznalo részére kizarolag elektronikus
szamlat bocsat ki.

Ill. fejezet

Szdmldzdsi rendszer

Ezeknek a kovetelményeknek valé megfelelést tanusito szervezet altal torténd, a  Ezeknek-a-kévetelményeknekvald-megfelelésttandsitd + altaltérténéa

szamlazasi informatikai rendszerre vonatkozé tanusitassal kell igazolni. A
tanusitassal nem rendelkez6 szamlazasi rendszerbdl kidllitott szamla érvénytelen. tand
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